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Prizadevamo si k izpolnjevanju strateskih ciljev podjetja.

Zavezani smo uresnicevanju strateskih ciljev podjetja — k rasti,odlicnosti storitev, varnosti in
trajnostnemu razvoju. Z doslednim spremljanjem uspesnosti procesov, odgovornimi ukrepi in kulturo

stalnih izboljSav zagotavljamo visoko kakovost delovanja ter podporo dolgoro¢nemu razvoju letalisca.

Zagotavljamo skladno poslovanje.

Zavezani smo k spremljanju zakonodajnih in drugih zahtev ter njihovi pravoc¢asni implementaciji na

vseh podrogjih nasega delovanja. Pri svojem delu upostevamo potrebe in pricakovanija vseh notranjih
in zunanjih deleZnikov ter zagotavljamo odgovorno, pregledno in skladno poslovanje.

Usmerjamo se k zadovoljstvu uporabnikov.

Z uporabniki nasih storitev tesno sodelujemo ter pri oblikovanju in izvajanju storitev upostevamo
njihove potrebe in naSe zmoznosti. Zadovoljstvo uporabnikov redno spremljamo, pridobljene povratne

informacije pa usmerjajo nase nadaljnje izboljSave in razvoj.

Z dejanji v smeri trajnostnega razvoja.

Nase delovanje usmerjamo v trajnostni razvoj. Druzbo razvijamo na nacin, ki podpira lokalno in Sirso

skupnost ter preprecuje negativne vplive na okolje. Z druzbeno odgovornimi praksami namenjamo
posebno pozornost zaposlenim, druzbi in okolju.

Odgovorno upravljamo z viri.

Zavezujemo se k spodbujanju energetski ucinkovitosti, uporabi obnovljivih virov in odgovornega
odnosa do odpadkov in surovin. Stremimo k uporabi dobrih okoljskih praks preko politike trajnostnega

narocanja.

Smo druzbeno odgovorni, druZini prijazni in
skrbimo za razvoj zaposlenih.

Uvajamo ukrepe, ki zaposlenim omogocajo laZje usklajevanje poklicnega in zasebnega Zivljenja ter
spodbujajo druzbeno odgovorne aktivnosti. Z usposabljanji podpiramo njihov strokovni razvoj, s
sodelovanjem in timskim delom pa krepimo odnose ter uspesno premagujemo izzive.

Skrbnimo za varno in zdravo delovno okolje.

Dejavnosti izvajamo tako, da preprecujemo poskodbe ter varujemo zdravje zaposlenih in vseh
zunanjih deleZnikov, ki sodelujejo v procesih na letalis¢u. Nepredvidene dogodke sistematicno
analiziramo in s proaktivnimi ukrepi nenehno izboljSujemo obstojece postopke. Zavedamo se, da sta
uspeh in varno delovno okolje rezultat rednega komuniciranja ter stalnega ozavescanja vodij,
zaposlenih in zunanjih partnerjev.

Smo transparentni, odprti in druzabni.

Komuniciramo proaktivno, posteno, pregledno in nediskriminatorno ter se na vprasanja odzivamo

pravocasno. Nasa vrata so odprta za vse, ki jih zanima letalski svet, 3irSi javnosti pa smo na voljo tudi
prek nasih vse bolj priljubljenih druzbenih omrezij.
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